
1. Zmluva o poskytovani licencii na
pouZivanie SW

a sfvisiacich sluiieb
uzaWoren6 v srilade s ustanoveniami autorsk6ho zSkona

12112000 a v silade s ustanoveniami g 1724 a n5sl. a g 2358 a

n6sl, zdkona 8912012 (obdiansky zdkonnik) medzi tfmito
zmluvnlirni stranami:

1. nadobrldatel'om ( z6k.6islo gZ58)

Stredn5 odborn5 5kola, J5na Antonina Bafu Ndmestie SNP 5,

Paftiz6nske

95801 Partiz6nske

rco 50424891

DId: 2120341509

zast(penie vo veciach zmluvnlich:

o

2. Poskytovatel'om
Verejn6 informadnd sluZba, spol, s r.o.

Janka Alexyho 12, 031 01 Liptovski MikuliiS

bankov6 spojenie: Tatra banka a.s., Trendin 6252705441tI00
rao: 3600G912, Dra sK2o2os87g11

Obch. register:

Okresnf srid v Ziline, oddiel Sro, vloika dlslo 350l/L

zastrlpenie vo veciach zmluvnfr:h: konatel'MUDr. Vlastimil Bure5

DoruEovacia adresa:
Verejn5 informadn6 sluZba spol. s r.o,

P,O,BOX 12, Liptovsk'i Mikul55, 031 04

il6not r.
Predmet zmluvy

1, Poskytovatel'sa zavdzuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poslqrtovaf nadobridatel'ovi licencie ku vSetk'im aktualiz5ciSm SW

a jeho modulov podl'a dislovanej prilohy tejto zmluvy, ku ktonfm
md poskytovatel' pr5va a nadobridatel'ich pouZilva.

2, Poslrytovatel'sa zavdzuje vykondvaf pre nadobridatel'a priamo

a lebo prostred n ictvom svoj ich zml uvnlich pa ft nerov o bjed na n 6

slu)by Specifikovan6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy.

3. Poslrytovatel'sa zavdzuje vykon5vaf pre nadobfdatel'a priamo

alebo prostrednicWom svojich zmluvnfch paftnerov aj d'aliie
servisn6 iinnosti, Kor6 sa vz(ahujri k softwerov6mu vybaveniu
podl'a tlSnku L odstavec 1 a d'ialej k hardwerov6mu vybaveniu,
ktor6 bolo nadobfdatel'ovi dodan6 poskytovatel'om.

dl6nok Ir.
Cena plnenia

1, V'fika pau5Slneho poplatku je stanoven5 na zdklade rozsahu

softwerornich I icenci [, dohodn ut'ich dodacich leh6t servisnf ch

sluZieb, ndhradnej techniky a ostatnfch poskytovanfch sluZieb,

V,i5ka poplatku je uveden6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy,

2. Poslqtovatel' bude k dohodnutej cene pripoditava( dai
z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedaj0cej zdkonnej [prave v
dobe uskutodnenia zdanitel'n6ho olnenia,

v<Cs
3, V'i5ka sadzieb u vopred nedohodnubich servisn'ich sluZieb sa

riadi aktuSlne platn'im cennikom servisnfch pr6c poskytovatel'a.

4, Ak d6jde v dobe trvania zmluvy k zmene rozsahu sr:ftwerovyclr

licencii, dohodnut'ich dodacich leh6t, n5hradnej techniky,
vyh raden6ho servisn6ho pracovn ika, di poskytova n,icl"r sluiieb,
bude priloha s rozsahom licenciia sluZieb zmenend ci:;lovan,im

dodatkorn, ktoni poskytovatel'zaSle v elektronickej podobe na e-

mailovi adresu nadobridatel'a. Pokial' nadobridatel' nesrihlasf so

zmenenou cenou sluZby podl'a tohto dodatku, md pr6'vo od

zmluvy odstripi( bez vfpovednej lehoty,

al6nok rrr,
Lehoty plnenia

1, Licenciu na software v aktu5lnej verzii poskytne poskytovatel'
nadobrldiatel'ovi do jedn6ho mesiaca od podpisu zmluvy zaslanim

aplikadndrho disla na e-mailovri adresu nadobridatel'a,

2. Kaldt dhl5i u a ktu a lizdciu softwa ru, ktorf nadobridatel'
objed nd, poskytne poskytovatel' nadobridatelbvi vZdy do jedn6ho

mesiaca od jej vydania zaslanim aplikadn6ho fisla na e-mailovri

adresu nadobridatel'a,

3. Ak obs;ahuje software zdkazkov6 0pravy, predliujri sil lehoty z

dl5nku ILt. odstavca 1. a 2. o jeden mesiac.

4. Dodacie lehoty pre jednotliv6 objednan6 servisn6 sluZby sti

uveden6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy,

alSnok rv.
Platobn6 podmienky

1. Poskytovatel'bude po dobu platnosti tejto zmluvy vystavovaf
vidy jedenkrdt rodne faktriru na [hradu rodn6ho pau5Slneho

poplatku a za5le ju v elektronickej podobe na e-mailovil adresu

nadobridatelh, Nadobidatel' prehlasuje, Ze s elektronicklim
zasielanirn faktri r srihlasi,

2. Ak dohodne poskytovatel' s nadobfdatel'om in'i nei rodnf
reZim platieb pauS5lneho poplatku, sri platobn6 podmlenky

Specifikovan6 v tislovanej prilohe tejto zmluvy,

3. Faktrira je splatn6 na ridet poskytovatel'a do 14 dniod dStumu

iej vystavenia.

dl5nok v.
Sp6sob objedn5vania servisn'fch sluiierb

1, Sluiby podl'a tejto zmluvy m6iu nadob0datel'or,n poverenri

pracovnici objednSva( osobne, pisomne, prostrednicWonr

internetu aj telefonicky. V pripade objedndvky viidiieho rozsahu

md posklrtovatel' pr5vo vyiadovaf zaslanie pisomnej objednilvky.

alSnok vr.
Povinnosti poskytovatel'a

1, Pos$ltovatel' je povinn'i udrZiava( SW dodan,i nadobidatel'ovi
v prev5dzkyschopnom stave a v srllade s aktu6lne platnou

legislatvou, pokial' ich nadobildatel' pouiiva v spojeni

s odporridanou technikou a operadnfm syst6mom. Ak d6jde

vd'aka vonkajSim vplyvom k ndhlej a nepredvidatel'nej
legislativnej zmene, je poskytovatel' povinn'i zverejnif prakticky

pouiitel'n,i n6hradn'i postup, ako s pouifvan,im SW prirnerane

plnit aktu6lne legislatfvne poZiadavky.

2. Poskyt.ovatel' je povinnf spristupnit nadobridatel'ovi kaZdri

novi verziu (aktualizdciu) aj opravu SW. Opravy SW erj nov6

verzie prrlgramov vr5tane popisu ich obsahu zverejiuie na

svoj ich i rrternetouich str5 nkach www,visplzen.cz.



3, Poskytovatel'je povinny pri plnenitejto zmluvy postupovaf

tak, aby po)iadavky nadobridatel'a splnil efektivne s ohl'adom na

priority oznSmen6 nadob0datel'om (napr, minimSlna cena,

rychlos( zdsahu a pod,),

4. Poskytovatel'je povinnV postupovaf pri servisnom zdsahu v

s0lade s platn,imi z5konmi SR,

5. Poskytovatel' je povinn,i pri zSsahu u nadobfdatel'a vykonaY

o servisnom z5sahu zAznam na dodacilist.
6. V5etkv d6vern6 alebo citliv6 informdcie o nadobridatel'ovi a
jeho klientoch je poskytovatel' povinnli uchovaf v tajnosti.

al6nok vIL
Povin nolti nadob(datel'a

1. Nadobridatel' je povinn,i poskytnilf poskytovatel'ovi riadne a
vdas v6etky inform5cie potrebn6 pre splnenie povinnosti

vyplWajicich z tejto zmluvy.

2. Zisten6, zdvady uskutodnenych dod6vok je nadobridatel'
povinny poslcytovatel'ovi nahl5sif bez zbytodn,ich odkladov.

3, Bezprostredne pred kaidou aktualizdciou SW alebo servisnfm
zSsahom poskytovatel'a je nadobtdatel' povinn,i vykonaY overenI
z6lohu d6t, Bez tohto kroku nie je moZn6 n6sledne reklamovaf

stratu a poSkodenie d5t vzniknut6 v priebehu servisn6ho zSkroku.

4, Nadobrjdatel' je povinn,i byf pritomn'i pri servisnom z6kroku

a pri jeho z6vere potvrdi( pracovnlkovi poskytovatel'a vypisan'i
dodaci list,

5, Akekol'vek rni hrady k vykonandmu servisn6mu z6sahu je

nadobfdatel' povinnf zaznamenat'na dodaci list a podpisaY.

6, Nadobrjdatel' je povinnf ak6kol'vek zamySl'an6 zisahy, zmenyt

opravy a rozSireni'e informadn6ho syst6mu dopredu konzultovaf

s poskytovatel'om, Pritom je povinnf reSpektovaf tie podmienky,

kto16 poskytovatel'oznadi ako podstatn6 pre zachovanie

spol'ahlivej funkdnosti syst6mu,

alSnok vlu,
Zmluvn6 pokuty

1, Ak nedodril poskytovatel'term[n servisnych sluZieb, uhradi
zmluvn( pokutu definovanri v popise sluZby v dislovanej prilohe

tejto zmluvy,

2, Ak neuhradi nadobrjdatel'faktrjru podl'a dldnku IV, tejto
zmluvy v dohodnudch terminoch, je poskytovatel' oprdvnenf
odmietnut poskytovanie d'alSich sluiieb,

dlSnok rx.
Platnost'zmluvy

1. Tdto zrfituua je uzatvorend na dobu neurditri, a to od prv6ho

dha mesiaca nasleduj(ceho po d6tume podpisu zmluvy,

2. Zmluva nadob0da platnost'dfiom podpisania zmluvn!mi
stranami a !6innost'nasleduj0cim driom po dni jej zverejnenia
podl'a osobitn6ho predpisu.

3. Pokial' nadob[rdatel' neuhradi I'aktrjru podl'a dl6nku IV, tejto
zmluvy ani v lehote 3 mesiacov od ddtumu jej splatnosti, tdto
zmluva zanikd.

4. Cehi zmluvu a aj jednotliv0 objednanI sluZbu m6Ze vypovedaf

ktordkol'vek zmluvnd strana s Wpovednou lehotou 3 meslace,

Vypoved' je moZn6 druhej zmluvnej strane doruiif pisomne alebo

e-mailom.

5. Ak uhradil nadobridatel' riadne vietky licendn6 poplatky
predpisan6 prilohou tejto zmluvy, md pr6vo nad'alej pouZfvat SW

vL)s
vo verzii, ktor5 bola aktuSlna na konci riadne uhraden6hrr

obdobia, Pokial' v prilohe zmluvy nie je podet poplatkov nr.1a*o

Specifikovanli, ziskava nadobridatel' toto pr5vo po uhradenI
piatich rodn,ich licendn,ich poplatkov, Pri skorSom ukondr:ni

zmluvy m6)e nadobrjdatel' nad'alej pouif,vaf t[ verziu softw6ru,
na ktorrl mal ndrok pred jej uzaWoren[m,

6, Nevyderpan0 preventivno-servisn( ndvStevu je moind vykonaf
len do najbliiSieho nasleduj0ceho rodndho obdobia.

615nor x.
InfladnS doloika

1, Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze je poskytovatel'opr6vnen'f
zr,niSif rodn'i pau36lny poplatok vidy k ddtumu jeho splatnosti
milximdlne o mjeru infl6cie vyhl5seni Slovenskym Statistick,im
riradom (alebo jeho nSstupcom) za vSetky uplynu16 cel6

kalendSrne roky od zahdjenia sluiby, za ktor6 t5to infladn6
doloZka doposial' nebola uplatnenS.
2.V pr$ade, ie poskytovatel'toto prdvo podl? bodu 1 tohto
dlirnku vyu7qe , zavazuje sa trito skutodnosY ozndmif
nadobildatel'ovi e-mailom, zaslanim dodatku k zmluve s

uvedenou W5kou nov6ho poplatku najnesk6r 14 dni prerJ

fakturSciou rodn6ho poplatku.
3. Za zAklad pre vfpodet infladn6ho narniSenia v d'alSich rokoch

sa berie vZdy pauSSlny poplatok, ktory mal nadobfrdatel'zaplatif
v predch5dzajrlcom roku,

dl5nok Xr.
Ukonienie doteraz platnfch zmlfv

1, Pokial's[ k diu podpisu tejto zmluvy medzi poskytovatel'om a

nadobildatel'om uzatvoren6 platn6 licendn6 alebo servisn6

zmluvy na rovnahi predmet plnenia, sri podpisom tejto zmluvy

automaticky ukonden6 a nahraden6 touto zmluvou,

2, Uhraden6 a doteraz nevyderpan6 prostriedky z p6vodn,ich

zmlilv budfr vydislen6 a odpofitan6 z prvej spl5tky podl'a tejto
zmluvy. T6to suma bude odpoditan5 v prvej fakt(re vystavenej
podl'a dlSnku IV, tejto zmluvy ako zl'ava.

dl6nok xrr,
6alSie dojednania

1, V ostatnom sa t6to zmluva riadi prisluinfmi ustanoveLliami

autorsk6ho zdkona a obdianskeho z6konnika a ostatn,icfr
prdvnych predpisov,

2.Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch origirrSloch, z ktonich l<aZdd

strana obdrZi jedno vyhotovenie,

3. Na d6kaz s[hlasu s celfm obsahom tejto zmluvy pripojujri

znrluvn6 strany svoje vlastnoruin6 podpisy,

4. Zmluvu je mo2n6 doplhovat' dfslovanfmi prilohami a

dodatkami,

Zzr poskytovatel'a:

MUDr. Vlastimil BureS

konatel'

V Lipovskonr Mikuldii dila: 29,5.2020

Za nadobridatel'a:

W



v@s

Priloha i.1
Zmluvy o poskytovani licencii k pouZivaniu SW a sfvisiacich sluZieb

Ochrana osobn,ich fdajov

Preambula:
V stivislosti s doddvkami, fdrZbou a prevddzkou softw6ru od poskytovatel'a (Verejn6 informacnd sluZba, spol, s r,o. d'alej leln VIS)
sa t6to firma dostdva alebo v budricnosti m62e dostat do pozlcie spracovatel'a osobnfch rldajov pri spracovani d'alej uvedenfch
agiend pre nadobrldatel'a, V srllade s Nariadenim EU 20161679 (GDPR) vystupuje poskytovatel'd'alej v roli spracovatel'a osobnlich
ridajov a nadobidatel' v roli prev6dzkovatel'a.

Predmet spracovania:
l.Spracovanie ddt pri servisnom zdsahu na poditadi
prevSdzkovatelh, kedy md technik VIS pristup ku v5ethim
spracov5vanym osobnlim ridajom.

2.Spracovanie ddt na zaslanej alebo odovzdanej z5lohe ddt
prev5dzkovatel'a, kde sri aj osobn6 fdaje,
3. Spracovanie d6t pri prev6dzkovani interneto{ch aplikiicil,
kde s0 aj osobn6 ridaje.

Doba trvania spracovania:
Doba tryania je dan6 zmluvou o prevddzke internetovych
aplik5cii alebo dobou trvania obchodno-pr5vneho vz(ahu
a vykondvan6ho servisn6ho z6sahu, Doba uchovania z5lohy
ddt je dan6 opr6vnenlim z5ujmom spracovatel'a doloiit a

preuk6zaU stav pred a po vykonanom servisnom z5sahu.

Povaha a riiel spracovania:
Zmyslom a riielom spracovania je bezchybnii prevddzka

internetornich aplik6cii a bezchybn5 prevddzka softw6ru od
firmy Verejn5 informadn5 sluZba, spol, s r,o. u
orev6dzkovatel'a,

Typ osobnfch 6dajov:
Spracovanie sa tika vletkfch osobnfch ildajov, ktor6
umoZfiuje SW spracovatel'a evidovaY bez ohlhdu na to, di ku

spracova ni u kon kr6tneho osobn6ho 0daja prevddzkovatel'a

doch6dza, Ide o nasleduj0ce osobne 0daje:

meno, priezvisko, titul, telef6n, mail, adresa, funkcia,
poznSmka, rodn6 dislo, diitum narodenia, osobn6 dislo, druh

di6ty, evidendn6 dislo, dislo karty, kateg6ria, trieda, 5kola,
obvykl6 objedniivky, objedn5vky, platby, sp6sob platby, dislo

ridtu, banka, z6znam o v,idaji stravy, miesto a das v'idaja
stravy, predan;i tovar v bufete, ICO, DIC, priznak neplatiia,
rivdzok, ddtum ndstupu a rny'stupu, zadiatok a koniec
pracovnej doby, ziznam o doch5dzke, odpracovand doba,
d'al5ie zSznamy vykonan6 prev6dzkovatelbm

Kateg6rie subjektov ridajov:
Spracovanie sa dka v5etk,fch kateg6rii subjektov ridajov,
ktor6 umoZfiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to,
di ku spracovaniu konkr6tnej kateg6rie prevddzkovatel'a

dochSdza, Ide o nasledujrice kateg6rie subjektov rldajov:

Deti, Ziaci, Studenti a ich z6konni z6stupcovia,

CudzI stravnici.

Zamestnanci orevSdzkovatel'a.

Dal5ie kontaktn6 osoby v informainom syst6me
prevddzkovatel'a

Spracovatel' sa zav5zuje:
- NepouZi( osobn6 ridaje na Ziadny in,i 0iel spracovania
a osobn6 ridaje spracovdvat'len na zdklade pokynov
prevSdzkovatel'a,

- Zachovdvaf mlfanlivosf o vSetkfch zistenfch osobrrych

ridajoch a k mlfanlivosti zaviazat aj osoby opr6vnend
osobn6 0daje spracovSvaf .

- Prijima( vdetky bezpednostn6, technick6, organizadni a in6
opatrenia v sillade s nariadenim a maY soracovanfi vnitornr]
smernicu na ochranu osobnlich ridajov a aktivne ju plnit.
K plneniu vnritornej smernice a podmienok tejto zmluvy
zaviaza( aj svojich zamestnancov,

- Nezapr:ji( do spracovania Ziadne d'al5ie osoby bez

predch6dzajilceho pisomndho s0hlasu prev5dzkovaterl'a.

- Byf ndpomocnir prev5dzkovatel'ovi pri plneni povinnosti

reagova( na :iadosti o vfkon prdv subjektov idajov,
- Zaistif nutnil sridinnost s prevddzkovatel'om v otdzker

zabezpedenia spracovania, v pripade bezpeinostn6ho
incidentu v srivislosti s ochranou osobnfch ridajov, pri

oznamovani pripadov poruSeni zabezpedenia osobn,ir:h

ridajov s;ubjektu fdajov, ohl'adne posridenia vplyvu na

ochranu osobnfch [dajov a predch6dzajrice konzult5cie s
dozornfm iradom,
- V srilade s rozhodnutim prev6dzkovatel'a po uplynuti
reklamadnej lehoty po ukondenitejto zmluvy alebo pri

zmene rozsahu alebo idelu spracovania osobnfch ridajov
nepotrebn6 osobn6 ridaje vymazat vr5tane existujricich
k6pii.

- Poskytnft prevddzkovatel'ovi vSetky inform5cie potnerbn6 k

zdokumr:ntovaniu toho, ie boli splnen6 povinnosti stanoven6

nariadenim, umoZnit kontroly di in5pekcie vykonan6
prev6dzkovatel'om alebo in'im prislu5n,im org6nom podl'a

prdvnych predpisov.

- Inforrnovat prevSdzkovatel'a v pripade, pokial'zisti, 7e

niektory z jeho pokynov poru5uje nariadenie alebo ind
prirvne predpisy,

- Prijaf zodpovednosf za preukdzanti jednoznadn0 priilinnri

stivislosf medzi svojim pochybenim na poli ochrany
osobnfch idajov a poSkodenim subjektu 0dajov v ddsledku

tohto pochybenia,

Pr6va a povinnosti prevSdzkovatel'a:
- Maf spracovanri vnritornri smernicu na ochranu osobnlich

d5t v sflade s nariadenim GDPR a aktfvne ju napliov'af.
- VyZadovaf plnenie z6vdzkov spracovatel'a podl'a tejto
zmluvy.

- HradiY objednan6 sluiby spracovatel'ovi v dohodnudch

cen5ch a lehotdch.



Priloha i.2
Zmluvy o poskytovani licencii na pouZivanie SW a sfvisiacich sluiieb

Popis servisn'ich sluiieb

Popis obsahuje vietky poskytovatel'om ponrikan6 sluiby, Sluiby dohoclnut6 nadob[datel'om sf uveden6 v tejto prllohe v tlasti

Rozsah zmluvy,

Zvf hod nen6 servisn€ sadzby
N6rok na zvfhodnenf servisnI sadzbu vznrkd, pokial' md

z6kazn(k v zmluve dohodnutri predbeZn0 aktualiz6ciu SW,

aspoi t hodinu preventfvno-servisnej ndvStevy a minimSlnu

garantovanf pohotovosf na servisny zdsah, Pokial' m6 zikaznik
viac prevddzok, posudzuje sa vySSie uvedend podmienka pre

kaidil prevddzku samostatne,

Preventivno-servisn5 n6v5teva

Vopred zmluvne dohodnut6 ndviteva technika, kedy z5kaznik

sihlasi s orientadnou lehotou realiz6cie v rozmedz( I-3
mesiacov. Konkr6tny termin nSvStevy vldy ponIkne VIS.

NdvSteva slriii k preventivnej kontrole a zlepSovanivyuiitia

informadn6ho syst6mu, inStalScii nornich verzii programov,

zavedeniu nornich modulov programovf Skolenie uiivatel'ov a k

vSetk'im servisnfm z6sahom, ktor6 nie sri urgentn6.

Vzdialeni servisnS podpora (HL) - tarify predplatn6ho

Vzdialend servisnd podpora zahriuje prlame telefonick6
poradensWo, dial'kovri sprdvu a poradenstvo

prostrednicWom

e-mailu, SluZba sa rjdtuje po minftach, pridom minimSlne

derpanie pre jeden servisnf z6sah je 12 minrit. Zikaznkhrad(
celkovir dobu odpracovanI na efektivnom rie5enI poZiadavky

zAkaznka. das servisn6ho z5sahu urduje VIS podl'a aktudlnych

kapacitn'ich moZnosti s ohl'adom na z6kaznikom zmluvne

dohodnutej lehote,

Pohotovost' k servisn6m u z5sah u

SluZba poskytuje z6kaznikovi garanciu, ie VIS zaisti dostupnil

servisni kapacitu pre urgentn,i servisnf z6sah pri rieSeni

v6ineho prev6dzkov6ho' prohl6mu v i nformadnom syst6me,

Vdinym prevddzkornim probl6mom sa rozumie takd situdcia,

ked' po nepredpokladanej ndhodnej chybe nefunguje uidajn,i
termin5l alebo poditad v pokladni, ked' nie je moZn6 zisti( stav

Ddtum podpisu pr(loh 1 a 2 29^6,2il20

objedn6vok alebo ked' je informadn,i syst6rn natol'ko nefunkdnf,
ie vznikaj[ doclatodn6 prev6dzkovd ndklady vo r,niSke

presahujricej 20 eur denne, a pritom neexistuje lacnejSia

varianta, 'Irito skutofnosf musi zAkaznik pri objedndvani
servisn6ho zSsahu jasne vysvetlit' Pokial' VIS neposkytne

servisnI kapacitu v stanovenej lehote, z5kaznik md n6rok n.r

odst(penie od tejto sluiby s vrdtenim zaplatenei rodnej ceny

sluZby a rihradu penSle v rovnakej r,ni5ke.

N6hradnf terminSl
Sluiba poskytuje z5kaznikovi garanciu, Ze VIS md trvale na

sklader k dispozlcii techniku pre operativne sprev6dzkovanie

n6hradn6ho reZimu rnidaja di obiedn6vania stravy alebo
pristupovdho di doch6dzkov6ho syst6mu v dohodnutom
mnoZstve a je pripravenri ich podaY na prepravLr k zSkaznikovi

do druh6ho pracovn6ho dfia od objednSvky. N6hradn6 rieSenie

nemus( zodpovedaY p6vodne dodanej technike, ale musi
umoZnif Wdaj di objedn5vanie stravy aspofi v nrjdzovom rejlirne

bez ziisadnych prevddzkor,nich komplik6ci[, Zdkaznlk s viac

termin5lmi hradi sluZbu za kaidy uidajn,i alebo objedndvacf

termin6l zhodn6ho typu. Pokial'VIS nezaisti potrebn6 nShradnI
techniku, z6kazn[k m6 ndrok na odstfpenie od tejto sluiby
s vrdten(m zaplatenej rodnej ceny sluiby a 0hradu pen6le v
rovnakej ui5ke, Cena sluiby zahrfiuje poplatok za zapoiiiani<:
n6hradnej techniky na 1 mesiac a podet zapoiidanf nie je
obmedzeny,

Indiv'iduSlny konzultant pre zazmluvnen6 preventivno-
servisn6 n5v5tevy
Doplnkov6 sluZba, ked' z6kaznik poiaduje pre preventfvno-

servisn6 ndvStevy rldasY stdle rovnak6ho vybran6ho
konzultanta. Rrrdnf poplatok z5visi na vzdialenosti pracoviska

konzultanta od z5kaznka, Sridasfou sluiby je tiei moZnost
priameho kontaktovania urden6ho konzultanta pre rieSenie

n6hodnfch servisnych probl6mov, Tento konzultant so

znalos(ou situiicie rozhodne o d'alSom efektivnom postupe,
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Priloha E.3

Zmluvy o poskytovani licencii na pouZivanie SW a srivisiacich sluiieb
Rozsah zmluvy - sripis SW licencii a servisnfch sluiieb

Z5kaznicke 6islo925.&

Rozsah SW

. Riadiacie moduly

380-000020 . siefovri modul do 2 st.

380-001 040 . sysfdm ProVlS Iroveh funk. 4
380-00201 0 1 aktivna datov4 oblasf

. Saoben€
380-02'1000 . mod. Banka
380-021 500 . mod. PoStovd pouk62kv

. Stravn6
330-000020 . Stravne do 1000 zpracovdvanvch os6b
330-002070 . Strava.cz obiedn1vanie do 1000 os1b
330-003450 . mod. Obiedndvanie a Vtidai na lD m6dia

. MSklad
350-0 1 0050 . MSklad bez obmedzenia na inv
350-01 1 21 0 . modul DoSl6 fakt0rv
350-01 1 300 . modul Normovanie stravv
350-01 1 450 . modul Vriroba doplnkov6ho sortimentu
350-01 1 500 . modul FinaninA bilancia
350-01 1 600 . modul Spotrebnf kOS

350-01 1 700 . modul Nutriin6 hodnotv
350-01 '1 930 . modul Kalkul1cie cien

Rozsah zmluvy

RoEnf pauS6lny poplatok Eini 480,- eur bez DPH"

D5tum podpisu 29.6.2A2A
Strcdnd oeitrornri Hkota

. Software

390-0951 50 . Licenind zmluva na SW1 - roiny pau56l

390-0951 20 . zakdzkov1 Ipravy - roiny pauSdl

. SluZby

800-09651 8 , vzdialend servisnd podpora 1,0 hod

800-096520 'vzdialenii servisn1 podpora 2,0 hod.

800-0955 1 0 'servisnd webindre

Za poskytovatel'a Za nadob[datel'a


